NA MIERU

VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY

spolo¢nosti DevArt s.r.o., so sidlom: Jesenského 7, 908 51 Holi¢ , zapisana v obchodnom registri

Okresného siidu Trnava, oddiel: Sro, vlozka &. 47769/T, ICO: 52650324, mobil: +421 944 552 212,

mail: panely@halynamieru.sk

1. DEFINICIE A UVODNE USTANOVENIA
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Tieto VSeobecné obchodné podmienky spolo¢nosti DevArt s.r.o. (dalej tiez ako ,,predavajici®)
sa vztahuji na kazdu kupnu zmluvu alebo zmluvu o dielo uzavrett medzi predavajicim

a kupujtcim.

V pripade odchylnych dojednani medzi ustanoveniami kupnej zmluvy/zmluvy o dielo a znenim

tychto VOP maju prednost’ ustanovenia zmluvy.

V tychto obchodnych podmienkach:

»Predavajici znamena spolo¢nost’ DevArt s.r.o0.;
»Kupujuci® méze byt podnikatel’ alebo spotrebitel’;

“Spotrebitel’” je fyzicka osoba, ktora pri uzatvarani a plneni spotrebitel'skej zmluvy nekona v

ramci predmetu svojej obchodnej ¢innosti alebo inej podnikatel'skej ¢innosti. ;

“Podnikatel’* je osoba zapisana v obchodnom registri, osoba, ktora podnika na zaklade
zivnostenského opravnenenia, osoba, ktora podnikd na zédklade iného neZ Zivnostenského
opravnenia podl'a osobitnych predpisov, osoba, ktora vykonava pol'nohospodarsku vyrobu a je

zapisand do evidencie podl'a osobitného predpisu.

»Cenova ponuka* obsahuje kone¢ni realnu cenu bez DPH na zéklade objednavky, odstihlasenim
cenovej ponuky dochddza k prijatiu ndvrhu na kiipnu zmluvu zo strany kupujuceho. DPH bude

uctovana v sulade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky;

»Organ dozoru* Inspektorat SOI pre Trnavsky kraj, so sidlom: Pekarska 23,917 01 Trnava, tel.

¢.033/321 25 27, 033/321 25 21.

OJEDNAVKY A UZATVARANIE KUPNEJ ZMLUVY

Kupna zmluva medzi predavajiicim a kupujucim mdze byt uzatvorena pisomne alebo tstne na
zaklade predchédzajticej objednavky zo strany kupujuceho. Ak je kiipna zmluva uzatvorenad ustne,
ako pisomny dokument potvrdzujuci uzatvorenie kupnej zmluvy sa povazuje najmé potvrdenie
objednavky, akceptacia cenovej ponuky predavajuceho, akceptacia ¢i tthrada zalohovej faktary

alebo ina pisomnost’ vyjadrujuca volu stran uzatvorit’ kiipnu zmluvu.

Kupujuci je povinny pri zadani objednavky uviest’ vSetky potrebné udaje ako: meno, priezvisko,

adresu, nazov firmy, ICO, sidlo, adresu dodania, telefon, mail, DIC, IC DPH.

Kupujuci je opravneny svoju objednavku strornovat’ do 3 dni od jej zadania. V takom pripade
kupujtci uhradi predavajucemu ucelne vynalozené naklady na pripravu konkrétnej objednavky,

ktoré predavajiici pisomne vycisli v primeranej lehote. Ucelne vynalozené naklady sa rozumeju

akékol'vek naklady, aj naklady vzniknuté predavajucemu nepriamo c¢innostou samotného
vyrobcu ¢i dodévatel’a, ktoré nasledne tieto osoby u predavajuceho budu uplatiiovat’. Ide najma

o naklady vo forme uz marne vyrobeného ¢i zaviazne objednaného materialu.

Kupujuci je povinny si riadne prekontrolovat jednotlivé polozky v kiipnej zmluve resp. cenovej

ponuke a to najmid pocet kusov, dizky, hribky, strany nafarbenia, odtiene farieb vratane

ochranného laku, pripadny typ balenia, jednotlivé ceny jednotlivych poloziek a predpokladany
termin dodania. Svojim podpisom na kupnej zmluve ¢i na listinach ju nahradzajacich (napr. na
objednavke) alebo v pripade neexistencie podpisaného dokumentu zaplatenim zalohovej fakttry,
kupujtci potvrdzuje spravnost’ udajov. Za pripadné nezrovnalosti potom nesie zodpovednost

kupujuci a pripadné d’alSie ndklady ida na jeho t'archu.
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Za sulad kladaéského planu (resp. Specifikaciu objednavky) so skuto¢nost'ou na stavbe zodpoveda
kupujuci. Riziko vzniknuté z nestladu projektovej dokumentécie so skutocnost’ou ide na tarchu
kupujtceho, ak nie je v zmluve dohodnuté inak. Naklady na zistenie skutocného stavu dodrzania
projektovej dokumentacie na stavbe znasa kupujuici.

Za sulad kladac¢ského planu so skuto¢nost'ou na stavbe zodpoveda vzdy kupujici, aj v pripade,
ked’ predavajtci zaist'uje Ci sprostredkovava spracovanie tohto klada¢ského planu. Kupujici ruci
za spravne podklady, ktoré zodpovedaju skutocnosti a poslednej verzii projektu a zodpoveda za
dorucenie vsetkych potrebnych podkladov, detailov a rezov. Kupujuci je povinny kladaésky plan
skontrolovat’.

3. DODANIE TOVARU
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Miestom dodania je miesto, ktoré je oznacené ako vopred urena presna adresa kupujiicim. Rizika
spojené s dodavkou tovaru prechadzaji na kupujiceho v mieste dodania, a to okamihom, ked’ je
tovar pripraveny kupujucemu na odobratie. Tym, ze je kupujicemu umoznend dispozicia s
tovarom, je splnena povinnost predavajticeho, a od tohto okamihu prechadza riziko skody na veci
na kupujtceho.

Ak nie je v zmluve uvedené inak a ak je doprava na miesto dodania suc¢astou cenovej ponuky,
dopravu do miesta dodania znasa kupujuci. Ak je v cenovej ponuke uvedené, Ze doprava na tizemi
Slovenskej republiky je zdarma, znasa tieto naklady na dopravu predavajici. Kupujici je povinny
zabezpeclit’ prevzatie tovaru na takto uréenom mieste; ak nezabezpeci prevzatie tovaru, zodpoveda
za sposobenu Skodu. Predavajuci po marnom pokuse o prevzatie tovaru na kupujucim urcenej
adrese vrati tovar do miesta, odkial’ bola zahajena doprava tovaru ku kupujicemu. Vratenim
tovaru spat’ do takého miesta je potom tovar povazovany za prevzaty.

Kupujtci je povinny zvolit’ také miesto vykladky, ktoré je bez problémov pristupné pre LKW
(nékladnu prepravu) do 40 ton. Miesto vykladky musi byt’ zabezpecené dostatocnou prijazdovou
a manipulacnou plochou pre LKW. Ak je miesto vykladky tazko pristupné takymto vozidlom
a hrozia r6zne dopravné rizika, ¢i rizikd poskodenia akéhokol'vek majetku, Sofér ma pravo vjazd
na takéto miesto odmietnut’, pricom rozhodnutie je iba na jeho zvazeni. V tomto pripade je
kupujuci povinny zabezpecit’ vykladku na alternativhom mieste v danej blizkosti, bez naroku na
preplatenie dodato¢nych nakladov s tym stvisiacich.

Termin plnenia je dojednany v kipnej zmluve (alebo v listindch ju nahraddzajacich, napriklad
v objednavke, cenovej ponuke. Kupujuci berie na vedomie, ze termin plnenia je ovplyvneny
aktudlnymi vyrobnymi kapacitami vyrobcu. Predavajici nie je povinny akceptovat’ termin plnenia
vyzadovany kupujucim. Pokial’ v reakcii na objednavku predavajuci navrhne inu dobu plnenia,
potom plati, ze ak nie je takto navrhnutd doba plnenia bez zbyto¢ného odkladu odmietnuta
kupujucim, je povazovana za dohodnuta dobu plnenia kipnej zmluvy. Kupujuci berie na vedomie
skuto¢nost’, ze tovar je predmetom vyroby u tretej osoby, a ze pripadné omeskanie tejto tretej
osoby s vyrobou mdze mat’ vplyv na terminy dodania zo strany predavajuceho; v takom pripade
je predavajuci opravneny urcit’ termin plnenia v suvislosti s omeskanim vyrobcu tovaru; o zmene
terminu plnenia musi predavajuci upovedomit’ kupujiuceho bez zbytocného odkladu.

Kupujtci je povinny pri prevzati podpisat’ odovzdavaci protokol, pripadne dodaci list, prepravny
list alebo ini obdobnu listinu, potvrdzujicu prevzatie tovaru (dalej tieZ len ,,odovzdavaci
protokol*), ktory mu bude predlozeny dopravcom na mieste dodania. Ziadna zo stran nie je
opravnend odmietnut’ podpisat’ odovzdavaci protokol, ibaze by predavajici odovzdal iny ako
kupujucim objednany tovar. V takom pripade musi byt takato skutocnost’ pisomne vyznacena na
odovzdavacom protokole/ dodacom liste s uvedenim odlisnosti vo¢i pdvodne objednanému
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tovaru. Ak bude povaha preberaného tovaru sporna, plati, ze Ziadna zo stran nie je v omeskani s
plnenim do okamihu, nez bude spravna povaha tovaru ur¢ena dohodou stran, pripadne sudom.
Predavajuci je ale opravneny v pripade takého sporu ohladom tovaru tento predat’ tretej osobe a
dodat’ po vyrieSeni sporu kupujicemu novy tovar.

Ak odmietne kupujuci podpisat’ odovzdavaci protokol/dodaci list, pripadne do neho vyznacit
namietky voci akosti ¢i kvantite tovaru, plati, Ze tovar bol riadne prevzaty v riadnom termine
podla zmluvy.

Vykladku tovaru uskutocnuje vzdy kupujici sdm a na jeho ucéet. Vykladku kamidénu odporiaca

predavajuci zabezpecCit’ zodpovedajicim Zeriavom, viazacimi pasmi a vzdy pouzit' vahadlo na
zeriave, resp. vysokozdviznym vozikom alebo traktorbagrom s paletizacnymi vidlami. Ruént
vykladku predavajuci vobec neodporica. Baliky sa upinaj viazacimi pdsmi vzdy pod debnenim
a nie priamo pod materidlom, v opa¢nom pripade médze dojst’ k poskodeniu materialu. Kupujici
berie na vedomie, Ze baliky m6zu mat’ hmotnost’ niekol’ko ton v zavislosti od povahy kupovaného
tovaru.

Specifické pokyny na vykladku panelov st stanovené v manipulaénom a montaznom predpise,
pripadne prilepené na jednotlivych balikoch. Kupujuci ma povinnost’ sa oboznamit’ a dodrzat’
manipula¢ny a montazny predpis, ktory je zasielany kupujicemu emailom a ktory je pre

kupujuceho zavizny. Pri vykladke kupujuci zodpoveda aj za skodu spésobent na inom materiale
nim alebo tretimi osobami, ktoré boli na to uréené zo strany kupujticeho.

V pripade, Ze kupujici z akéhokol'vek dovodu nezabezpeci vykladku tovaru a tovar neprevezme,
je kupujuci povinny uhradit’ zmluvnu pokutu vy¢isleni dopravcom za vzniknuté skody marnym
dorucovanim a tiez dodatocné naklady na opatovné dorucenie tovaru na miesto vykladky uréené
kupujicim. Takto vzniknuté navySe naklady hradi v plnej vyske kupujuci na zéklade faktury,
ktort kupujicemu vystavi predavajici. Faktaru je kupujici povinny uhradit’ v lehote uvedenej vo
fakture.

Kupujtici zodpoveda za pripadné poskodenie materialu pri vykladke. Pokial’ je na navese viac
zakaziek v ramci vykladky a kupujici poskodi vykladkou svojho materidlu material prevazany
pre tretie osoby, je povinny Skodu nahradit’ v celkovej vyske, vratane dopravnych nakladov za
dovoz nového materidlu a pripadnej sankcie za neskoré¢ dodanie. Takto vzniknutd Skodu je
kupujuci povinny zaplatit’ na vyzvu predavajiceho, v lehote 15 dni.

Kupujuci je informovany o odoslani tovaru jeden pracovny deil pred jeho doru¢enim. Kupujici
je povinny zabezpecit’ bezproblémové prevzatie tovaru, najmé tym, ze v ditoch planovan¢ho
doruc¢enia bude dostupny na telefonnom cisle uréenom pre dorucenie alebo pritomny na adrese
dorucenia. Pokial’ tito povinnost’ nie je mozné splnit,, je povinny urc¢it’ nahradnt osobu, ktora
povinnost’ prevzatia tovaru splni za pévodného prijemcu tovaru. Uz oznameny termin dodania
nie je mozné presunut’ na iny den. Preddvajici si méze tctovat’ naklady spojené so zmenami
planovaného dorucenia, ktoré spdsobil kupujuci v primeranej vyske.

Stucast'ou balenia sendvicovych panelov je A4 certifikat o vlastnostiach tovaru v listinnej podobe,
odporucame jeho uchovanie, nakol’ko certifikat je jedinecny pre kazdu objednavku.

Kupujuci je povinny od Soféra prebrat’ a zlikvidovat’ vSetok obalovy material, ktory sluzi na
bezpec¢nu prepravu dodavaného tovaru.

Vlastnicke pravo prechadza na kupujiceho okamihom zaplatenia kipnej ceny.

4. KUPNA CENA

1)

Kupna cena je stanovena dohodou a to akceptaciou cenovej ponuky zo strany kupujiceho. K cene
trovaru bude pripoc¢itana DPH v stlade s platnymi pravnymi predpismi Slovenskej republiky.
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Kupujuci je povinny si skontrolovat’ vSetky polozky v cenovej ponuke, a jej potvrdenim suhlasi
s jej obsahom. Za obsah potvrdenej objednavky ruci vylucne kupujici.

Cena za tovar je fakturovana kupujucemu nasledovne: po odsthlaseni cenovej ponuky pred
dodanim tovaru zalohovou faktirou na ¢iastku dohodnuti percentudlne v cenovej ponuke
(pripadne viacerymi zalohovymi faktiirami) a nasledne pred dodanim tovaru ciastkovou alebo
kone¢nou fakturou.

Ak kupujuci neuhradi zalohovu faktiru riadne a v€as, méa predavajici narok od kiipnej zmluvy
odstupit’.

A7 po uhradeni zalohovej faktiry v plnej vyske predavajici objedna tovar u dodavatel'a. Po tom,

¢o je tovar vyrobeny, vystavi predavajici ¢iastkovua alebo kone¢nu faktaru.

Kompenzicia alebo zadrzanie finan¢nych prostriedkov z dévodov akychkol'vek ndrokov (najmé
plynucich zo zaruk, vad a inych obdobnych skodovych narokov) voci naroku na kiipnu cenu je
nepripustna.

Kupujtci berie na vedomie, Ze cena moze byt navysena, pokial’ dizka vyrobkov pri naslednej
Specifikacii je dlhSia ako lozna plocha obvyklého dopravného prostriedku, ktorym je
zabezpecovana preprava tohto druhu tovaru, a je nutné zabezpecit nadrozmernt prepravu.
Kupujuci berie na vedomie, Ze cena mdze byt navySena, pokial’ do6jde k vyznamnejSej zmene
objednavky (zmena mnozstva tovaru, priplatky za podlimitné mnozstvo, dizky su kratsie ako 2
m, zmena dohodnutej farby, zmena terminu plnenia, zmena rozsahu dopravy, zmena sposobu
dopravy a pod.).

5. PLATOBNE PODMIENKY
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Kupujtci sa zavézuje zaplatit’ predavajucemu cenu za tovar pred jeho prevzatim bezhotovostnym
prevodom na et predavajiceho.

Podkladom pre zaplatenie vytictovanej ceny je faktura s nalezitostami danového dokladu podla
vSeobecne zaviznych pravnych predpisov so splatnost'ou stanovenou vo fakture.

Predéavajuci je opravneny pozadovat’ uhradu Casti alebo celej kupnej ceny vopred na zaklade
vystavenej zalohovej faktury; pokial’ nie je zalohova faktira v termine uhradena, neméze sa
predavajuci dostat’ do omeskania so svojim plnenim zo zmluvy.

Dniom zaplatenia sa rozumie dei pripisania platby na ucet predavajiaceho.

Akykol'vek iny druh platby, nez ktory je uvedeny v tychto VOP, je podmieneny pisomnym
sthlasom predavajuceho.

Zmluvné strany dojednavaju pre pripad omeskania kupujiaceho s platenim kipnej ceny zmluvni
pokutu vo vyske 0,25 % z dlznej Ciastky za kazdy deii omeskania az do zaplatenia. Tato zmluvna
pokuta nezahfna viacnaklady a iné $kody vzniknuté predavajicemu z vyssie uvedeného dévodu
a tieto st predmetom samostatného plnenia popri plateni zmluvnej pokuty. Dojednanim o
zmluvnej pokute nie je dotknuté pravo na uroky z omeskania a nahradu Skody.

Naklady platobného styku (napr. poplatky za prevody) ida na tarchu kupujaceho.

6. ZARUCNA DOBA, VADY A REKLAMACIE

1)

2)

Predévajuci zodpoveda za vady, ktoré méa dodany tovar v ¢ase dodavky alebo ktoré sa prejavia v
zaruénej dobe.

Predévajuci poskytuje zaruku v dizke trvania 24 mesiacov odo diia dorugenia tovaru, pokial nie
je pisomne dohodnuta ina dizka zaruky na kordziu materialu, stratu stability a celistvosti, kvalitu
nastreku a na nezavadnost materidlu za predpokladu, Ze ned6jde k ziadnym stavebnym a
uzivatel'skym zmenam tovaru a pokial’ zostanli zachované atmosférické podmienky kor6éznou
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agresivitou a pripadnou vic¢Sou vlhkostou existujicou pri podpise zmluvy (alebo v Case
potvrdenia objednavky). Zmena tychto podmienok je zisadna a preto poruSenim vysSie
uvedenych podmienok zo strany kupujiceho zaruka na tovar zanika, teda zbavuje predavajiceho
akychkol'vek povinnosti vyplyvajucich mu zo zaruky.

Pri_doruceni zasielky dopravcom je kupujici povinny skontrolovat’ zasielku a jej pripadné

poskodenie. V pripade, Ze zasielka je poSkodena a po kontrole obsahu zasielky je zistené, ze obsah
zasielky nezodpoveda obsahu faktiry/objednavky, alebo jej obsah je poskodeny, je kupujuci
povinny tuto skuto¢nost’ zapisat’ v pritomnosti dopravcu do prepravnej dokumentacie, resp. inej
listiny potvrdzujicej prevzatie tovaru (CMR, odovzdavacieho protokolu, pripadne dodacieho
listu) a vyhotovit’ si dokazné fotografie . Pri poruseni tejto povinnosti dodato¢né reklamacie
nebudu akceptované. Kupujuci je povinny uschovat’ obalovy material zasielky az do ukoncenia
Setrenia priCin vzniknutej Skody. Pri zisteni Skodovej udalosti je Kupujici povinny bezodkladne
informovat  predajcu na  kontaktnych  udajoch  (tel.+421 944 552 212, email:
panely@halynamieru.sk). Reklamacia sa vyrieSi pomocou zaslanej fotodokumentacie, alebo ak
je to potrebné, na miesto pride zavolany technik. Po postideni reklamacie predavajuci poskytne
pisomne odborné stanovisko technika.

V pripade, Ze tovar pri prevzati kupujicim nie je v zhode s kipnou zmluvou (d’alej len “rozpor s
ktipnou zmluvou™), mé kupujuci pravo na to, aby predavajiici bezplatne a bez zbytocného odkladu
vec uviedol do stavu zodpovedajuceho kipnej zmluve, a to podl'a poziadavky kupujuceho bud’
vymenou veci, alebo jej opravou. Ak nie je takyto postup mozny, mdze kupujici pozadovat
primeranu zl'avu z ceny veci alebo od zmluvy odstupit’. To neplati, ak kupujtci pred prevzatim
veci o rozpore s kipnou zmluvou vedel alebo rozpor s kiipnou zmluvou sam sposobil. Rozpor s
kipnou zmluvou, ktory sa prejavi v priebehu Siestich mesiacov odo diia prevzatia veci, sa
povazuje za rozpor existujici uz pri jeho prevzati, ak to neodporuje povahe veci alebo pokial’ sa
nepreukaze opak.

Kupujuci vzdy nesie riziko a zodpoveda za spravne urcenie statickych hodnot na objednanie
zodpovedajiceho a vhodného materidlu pre danu stavbu. Predavajuci zodpoveda iba za nim
dodany tovar.

Kupujuci berie na vedomie, Ze spojovaci material sa automaticky kalkuluje podl'a manipula¢ného
a montazneho predpisu.

Zaruka na tovar nie je predavajucim poskytovana najméi na:

- na prirodzené procesy starnutia materidlu, nevyznamnej farebnej odchylky a je platna pri
neporuSeni dodaného materialu pri montazi a prevadzke, najmé pri neporuSeni povlakovej -
nastrekovej vrstvy pri profiloch;

- na vady tovaru spdsobené v désledku vad projektu diela, v dosledku pouzitia tovaru na nevhodny
ucel, v désledku neodbornej alebo v rozpore s navodom predavajuceho vykonanej manipulacie/
skladovania/ montaze/ drzby tovaru, alebo v dosledku nedodrzania stanovenych techn. noriem/
predpisov/ postupov vyuzitia tovaru. Podrobnejsie vid’ manipula¢ny a montazny predpis zaslané
predavajucim v emailovej komunikacii;

- ak je tovar pouzity v extrémnych klimatickych a priemyselnych podmienkach;

- ak je tovar pouzity v zvlast korozivnych podmienkach alebo agresivnom prostredi, kde ovzdusie
vykazuje vysoky obsah soli, kde plechy su trvale v kontakte s vodou alebo kde moézu posobit’
korozivne emisie, chemikalie, kondenzécia par a popol, cementovy prach alebo fekalie;

- v pripade nespravneho navrhu, pouzitia, skladovania, manipulacie, nevhodnej prepravy,
nevhodného a neodborného spracovania, montaze a udrzby tovaru;

- pre metalické odtiene, pokial’ ide o doobjednavku alebo dodavku z inej ,,Sarze®;
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- pre poskodenie do 5 % plochy plechov, celistvost’ lakovanej plochy na rubovej strane, pokial’
ide o jednostranné lakovanie, a plochy, ktoré boli prelakované-opravované.

Kupujtci berie na vedomie, Ze vyrazné a tmavé odtiene predtym stracaju intenzitu a zosvetlia
posobenim UV ziarenia. Na tieto predchadzajuce straty intenzity odtieia sa zaruka tiez
nevztahuje.

Vady zjavné je nutné ozndmit’ pisomne predavajucemu bezodkladne po zlozeni tovaru v mieste
dodania a preberania tovaru , a to zapisom s uvedenim popisu vad a ich rozsahu a odporucame
zaistit’ fotodokumentaciu. Zistené vady musi kupujici zapisat’ do dodacieho listu alebo do CMR.
Predavajtci nezodpoveda za vady spOsobené nespravnym postupom pri vybaleni materialu,
dodatoénym upravovanim (dodatoéné rezy a natery) a neodbornym Cistenim ¢i inymi
neodbornymi zasahmi do dodaného materialu.

Predavajuici sa zavizuje vybavit' reklamaciu bez zbytocného odkladu a podl'a druhu zistenej vady
reklamaciu vybavit v dohodnutom termine, ak nie je dohodnuté inak, potom do 30 dni od
dorucenia reklamacie. Reklamacia je robend pisomne; potvrdenie prijatia a pripadné oznamenie
o vybaveni je vykonavané taktiez pisomne, pripadne, pokial je reklamacii vyhovené aj
telefonicky. Uznanie i neuznanie reklamécie oznami predavajuci pisomne ¢o v najkratSom
termine, vyhradzuje si ¢as na odbornu analyzu z vyroby od konkrétneho vyrobcu alebo znalca z
odboru.

Predavajici nezodpoveda za priame alebo nepriame naklady presahujuce rozsah poskodenia
definovany touto zarukou.

Kupujici méze podat’ reklamaciu na adrese Jesenského 7, 908 51 Holi¢ (tel.+421 944 552 212,
email: panely@halynamieru.sk). Reklamécia sa vyrieSi pomocou zaslanej fotodokumentacie,
alebo ak je to potrebné, na miesto pride zavolany technik.

7. VYNIMKY Z VOP NA ODBER MATERIALU ZO SKLADU

1)

2)

Kupujuci je opravneny nakupit tovar a material priamo na sklade
u predavajuceho. V takomto pripade nie je nutné vystavit cenovu ponukuy,
kupujuci si sam vyberie pozadovany tovar.

Pri nakupe priamo zo skladu je nutna plna uhrada vo vyske 100% z ceny vopred
(napr. pred narezanim materialu na pozadovanu velkost a pod.)

V pripade dodania tovaru, ma kupujuci pravo rozhodnut sa, Ci si tovar odvezie
sam alebo prostrednictvom dopravy predavajuceho. V pripade, ze sa kupujuci
rozhodne vyuzit dopravné sluzby predavajuceho, platia individualne dojednané
ustanovenia. V takomto pripade naklady na dopravu znasa kupujuci a rovnako
si sam zabezpecuje vykladku materialu.

8. STORNO OBJEDNAVKY A ODSTUPENIE OD ZMLUVY

1)

2)

Kupujiaci ma pravo stornovat’ objednavku e-mailom, osobnou navstevou alebo telefonicky,
dokial nie je objednavka potvrdena predavajtcim.

Ak bude objednavka stornovana kupujicim neskor nez 3. deii od jej zadania, uhradi kupujuci
predavajucemu zmluvnu pokutu vo vyske 100% z kiipnej ceny predmetnej objednavky, bez
naroku na dodanie tovaru z dévodu, Ze ide o tovar zhotoveny podla osobitnych poziadaviek
kupujuceho.
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Predavajici ma pravo stornovat’ objednavku, ak z dévodu vypredania alebo nedostupnosti tovaru

ani pri vynalozeni vSetkého tsilia, ktoré mozno od neho spravodlivo pozadovat’ nie je schopny
dodat’ tovar kupujucemu v lehote uréenej tymito obchodnymi podmienkami, alebo v cene, ktora
je uvedena v elektronickom obchode, pokial’ sa s kupujiicim nedohodne inak. Kupujiuci ma v
takomto pripade pravo odstipit’ od kiipnej zmluvy.

Spotrebitel’ nie je opradvneny odstipit od kipnej zmluvy v lehote 14 kalendarnych dni od

prevzatia tovaru podla tychto vSeobecnych obchodnych podmienok bez udania dovodu v sulade
s ust. § 7 ods. 1 zakona ¢. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebitel’a pri predaji tovaru na zaklade

zmluvy uzavretej na dialku, v zneni neskorsich predpisov, pretoze tovar bol zhotoveny podla
osobitnych poziadaviek spotrebitel’a, tovaru vyrobeného na mieru alebo tovaru uré¢eného osobitne
pre jedného spotrebitela. (ide hlavne o sendvicové panely, konstrukciu a a oplechovacie prvky).
Predavajuci je opravneny odstupit’ od zmluvy z dévodu vypredania zasob, nedostupnosti tovaru,
alebo ak vyrobca, dovozca alebo dodavatel’ tovaru dohodnutého v zmluve prerusil vyrobu alebo
vykonal také zdvazné zmeny, ktoré znemoznili realizaciu splnenia povinnosti predavajiiceho
vyplyvajacich zo zmluvy alebo z dévodov vys$sSej moci, alebo ak ani pri vynalozeni vSetkého
usilia, ktoré mozno od neho spravodlivo pozadovat, nie je schopny dodat’ tovar kupujucemu v
lehote urcenej tymito vS§eobecnymi obchodnymi podmienkami alebo v cene, ktora je uvedena v
internetovom obchode. Predavajici je povinny o tejto skuto¢nosti okamzite informovat
kupujtceho a vratit’ mu uz zaplatenu zalohu za tovar dohodnuty v zmluve v lehote do 14 dni od
oznamenia o odstipeni od zmluvy a to prevodom na ucet ur¢eny kupujticim.

formular na odstipenie od zmluvy (https://docs.google.com/document/d/e/2PACX-
1vQOguPgampm8nPWq fleww26XXi2ktT2WZCwsTbUdMSBTK pipyQ2JQWocfudSNHzMjehMO

LvYi-Nlhg/pub )

9. OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

1)

2)

3)

Predavajtci spractiiva osobné udaje kupujliiceho aj bez stihlasu kupujiceho v sulade s platnou
pravnou upravou SR v rozsahu uvedenom v zmluvnych dokumentoch na ucel plnenia Zmluvy
vratane predzmluvnych vztahov, zmien a ukoncenia zmluvy, fakturacie kiipnej ceny predmetu
kupy, evidencie a vymahania pohladavok zo zmluvy, spoluprace a poskytovania sucinnosti
organom verejnej moci a inym osobam v zmysle vSeobecne zavédznych pravnych predpisov.
Predavajuci je povinny zlikvidovat’ osobné daje bez zbyto¢ného odkladu po tom, ako sa splnil
ucel ich spractivania, a to najma:

boli ukoncené vsetky zmluvné vzt'ahy medzi kupujucim a predavajucim,

zanikli vSetky zavézky kupujiiceho voci predavajicemu,

boli vybavené vsetky reklamacie, ziadosti a naroky kupujuceho voci predavajicemu,

uplynula lehota po ktort je podla zdkona predavajuci povinny osobné tidaje uchovavat v
sulade s platnymi pravnymi predpismi SR.

Predavajtci je povinny osobné udaje chranit’ pred ndhodnym, ako aj nezakonnym poskodenim a
zni¢enim, nahodnou stratou, zmenou, nedovolenym pristupom a spristupnenim, ako aj pred
akymikol'vek inymi nepripustnymi formami spractivania. Za tymto ucelom predavajici prijal
primerané technické, organiza¢né a personalne opatrenia zodpovedajliice sposobu spractivania
osobnych udajov kupujticeho.

10. ZAVERECNE USTANOVENIA
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Vsetky pisomnosti tykajuce sa kipnej zmluvy, sa zasielaji na adresy sidla, miesta podnikania
alebo bydliska zmluvnych stran uvedené v zmluve, alebo ak bola zmena adresy riadne pisomne

oznamena druhej zmluvnej strane, potom na tito novi adresu. Za dorucenie sa povazuje osobné
odovzdanie pisomnosti alebo zaslanie tejto pisomnosti faxom alebo doporuc¢enou postou resp.
kuriérom na adresu druhej zmluvnej strany. Za dei doruCenia sa povazuje denl, kedy druha
zmluvna strana pisomnost’ prevzala alebo prevzatie pisomne odmietla, pripadne treti deti odo diia
uloZenia pisomnosti pre druht zmluvnu stranu na poste, bez ohl'adu na to, ¢i sa tato druha zmluvna
strana o uloZeni dozvedela, pripadne treti defi po odoslani pisomnosti doporu¢enou postou, ak sa
pisomnost’ vratila odosielajiucej zmluvnej strane ako nedoruc¢ena bez jej ulozenia, napr. z dovodu,
ze adresat je neznamy. Ak je pisomnost’ doru¢ovana druhej zmluvnej strane viacerymi sposobmi,
ma sa za to, Ze tato pisomnost’ bola doruc¢ena ditom, ktory je mozny povazovat’ ako prvy za den
dorucenia.

Ak je niektoré z uvedenych ustanoveni neplatné alebo sa stane neplatnym, ostatné zmluvné
ustanovenia tym nie su dotknuté, ak ich mozno oddelit’.

Préavne vztahy predavajiceho s kupujucim, ktorym je podnikatel’, vyslovne neupravené tymito
VOP ani zmluvou medzi preddvajucim a kupujiucim sa riadia prisluSnymi ustanoveniami zak. ¢
513/1991 Zb., Obchodného zakonnika v zneni neskorSich predpisov, ako aj stivisiacimi predpismi
SR.

Pravne vztahy predavajuceho so spotrebitelom vyslovne neupravené tymito VOP sa riadia
prislusnymi ustanoveniami zak. ¢ 40/1964 Zb., Obc¢iansky zakonnik, ako aj suvisiacimi predpismi
SR.

Uzatvorenim kupnej zmluvy, ku ktorej boli tieto VOP prilozené, alebo bolo na tieto VOP v texte
odkédzané, stavaju sa tieto VOP nedelitelnou stcastou uzatvorenej kupnej zmluvy. Prava
a povinnosti plyntce z tychto VOP su pre obidve zmluvné strany zavizné, ibaze by si zmluvné
strany dohodli inak.
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